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INFORMACE O OCHRANE OSOBNIiCH UDAJU

Tyto informace o ochrané osobnich Udajd jsou vydany spolecnosti Cyklopujcovna.com s.r.o.,se sidlem Labské
nabrezi 1716/33, 40502 Dé&cin, Identifikacni ¢islo: 04999312, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym
soudem v Usti nad Labem pod sp.zn. C 37401 (déle jen ,CP") v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji zakaznikd
CP, ktefi se Gcastni rliznych aktivit ¢i sluzeb poskytovanych CP, nebo si zakoupi zboZi ¢i sluzby pres webové stranky CP
www.active-point.cz

Tento dokument zohledriuje prava a povinnosti vyplyvajici z Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajd a o volném pohybu téchto Gdajd a o zrusenf
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl) (dale jen "NaFizeni GDPR").

Spole¢nost Cyklopujcovna.com s.r.o. je ve vyse uvedenych piipadech spravcem osobnich Udajd. Tento dokument se
vztahuje i na pripady, kdy CP je zpracovatelem osobnich tdajd, které obdrZel od jiného subjektu (spravce) a v ném
obsaZené povinnosti a prava se poufziji analogicky.

Je-li aktivita/sluzba objednana pro tfeti osoby - Gcastniky (firemni akce pro zaméstnance, darkové certifikaty, apod.) je
povinnosti objednatele podrobné seznamit jim vybraného Gcastnika s témito podminkami ochrany osobnich Gdajd a
zajistit si pfipadné jeji souhlas.

Osoby mladsi 18 let se mohou Ucastnit aktivity ¢i nakupovat zboZi pouze s vyslovnym souhlasem rodict nebo
zdkonného zéstupce. Takovyto souhlas musi zahrnovat i srozuméni s témito podminkami ochrany osobnich Gdaja.

1. DRUH ZPRACOVAVANYCH OSOBNIiCH UDA)U

1.Pokud si zadkaznik CP (U€astnik aktivit, kupujici v internetovém obchodg, apod.) objedna u CP jakékoliv zbozi ¢i sluzby,
bude CP shromaZdovat a zpracovavat Udaje, které jsou v objednavkovém procesu oznacené jako povinné (podle
druhu poskytovanych sluzeb Ci zboZi se jedna pfedevsim o jméno a pFijmeni, Cislo OP, e-mailovou adresu, vék a Udaje
souvisejici s platbou zbozi/sluzeb).

2.Pfi objednani zboZi i sluzeb je mozné vyplnit i nepovinné Gdaje (telefonni Cislo, pracovni pozice, dovednosti a zajmy,
zakladni télesné rozméry pro Ucely zapUjceni sportovniho vybaveni, fotografie). Ty pomahaji k lepsimu a
efektivnéjSimu spInéni uzaviené smlouvy. Nepovinné Udaje jsou poskytovany dobrovolné.

3.V pripadé konani rliznych aktivit mohou byt porizovany i fotografie jednotlivych Gcastnikd, které se za urcitych
okolnosti mohou stat i osobnim Udajem.

4.Navstivi-li zakaznik webovou stranku CP m(ze CP shromazdovat dalsi informace o zakaznicich, jako jsou nap¥. IP
adresa a druh zafizeni, z kterého je webova stranka prohlizena, druh prohlizenych produkt(, apod. CP automaticky
zpracovava i cookies. Tyto informace slouzi ke zkvalitnéni nabidky zboZi a sluzeb pro daného zakaznika.

2. DUVODY ZPRACOVANI

1.0sobni Udaje zpracovava CP z nasledujicich dvodu:

1.Nakup zboZzi a sluzeb: za Ucelem fadného vyfizeni a doruceni objednavky;

2.Poskytovani odpovidajicich sluzeb (aktivit, vypUjcek): za icelem radné pripravy a prabéhu aktivity, kterd bude
prizplsobena s ohledem na vék, pohlavi, zkusenosti, ¢i zdravotni stav zakaznika;

3.Péce o zakazniky: za Ucelem vyreSeni dotazu/problému zakaznikd;

4.V pripadé fotografif icastnikl aktivit je to dokumentace dané aktivity ¢i vyuZiti pro propagacni ¢innost CP;
5.Marketingova ¢innost:

*E-mail marketing: e-mailova obchodni sdéleni zasila CP na zakladé vyslovného souhlasu zdkaznikd, nebo na zakladé
opravnéného zajmu CP. Z odbéru obchodnich sdéleni je mozné se snadno odhlasit zplisobem v ném uvedenym.
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*Telemarketing: marketingové hovory provadi CP za Ucelem nabidky zboZi a sluzeb, a s tim souvisejici marketingové
komunikace. Pravnim titulem pro zpracovani tel. ¢isla je bud souhlas zakaznika, nebo opravnény zajem CP.
6.Uplatnéni prav a pravnich narokl CP (napfiklad neuhrazena pohledavka vici zakaznikovi) a kontroly organ( verejné
moci.

3. OPRAVNENI{ KE ZPRACOVANi OSOBNIiCH UDAJU
Opravnéni CP ke zpracovani osobnich Gdajl vyplyva z nasledujicich skute¢nosti:

1.uzavfeni a pInéni smlouvy (kupni smlouvy, smlouvy o aktivité, ¢i jiné smlouvy uzaviené mezi CP a zakaznikem) dle ¢l.
6 odst. 1 pism b) Nafizeni GDPR;

2.opravnény zajem CP dle ¢l. 6 odst. 1 pism f) Nafizeni GDPR, kterym je napfiklad zasilani obchodnich sdéleni
zakaznikdm CP, kteff si jiz zakoupili zboZi, ¢i sluzbu, a to bez souhlasu daného zakaznika. Jsou-li osobni tdaje
zpracovavany na zakladé tohoto pravniho dlivodu, mlZe dotleny zakaznik vznést proti tomuto zpracovani namitku.
3.Souhlas zakaznika. Pro Ucely zasilani obchodnich sdéleni (e-mail marketing a telemarketing), nebo vyufZiti fotografi
jednotlivcl pro propagacni Ucely je CP opravnéna zpracovavat osobni Udaje na zakladé souhlasu zékaznikd. Tento
souhlas mUze byt kdykoliv odvolan.

4. PREDAVANi OSOBNIiCH UDAJU TRETIM SUBJEKTUM

1.0sobni data zakaznikd jsou predavany tretim subjektim v nasledujicich pfipadech:

1.pFedavani zpracovateli osobnich Udajd, kterym jsou nasledujici spolecnost:

*DATAMIX Solutions s.r.o. IC: 27780121, se sidlem: U Stadionu 1205/12, Novéa Ulice 77900, Olomouc, poskytujici
komplexni rezervacni online software.

*CP ma s témito zpracovateli uzavifenu smlouvu, zavazujici zpracovatele k dodrzovani povinnosti vyplyvajicich z
narizeni GDPR;

2.Doruceni zboZi: Osobni Udaje typu pfijmeni, jméno, adresa a tel. Cislo jsou pfedavany dopravci zakoupeného zboZzi,
aby byl chopen dorucit objednané zbozi. Dopravce je ve vztahu k predanym osobnim Gdajim opravnén je zpracovavat
je pouze pro UcCely doruceni zboZi a poté osobni tidaje bezodkladné& smazat.

3.Zajisténi sluZeb souvisejicich s objednanou aktivitou/sluzbou: V pripadé, Ze s aktivitou objednanou zakaznikem
jsou spojeny i jiné sluzby, zajiStované tfetimi stranami (ubytovani, doprava, pojisténi), je CP opravnéna predat témto
stranam vybrané osobni Udaje, nezbytné pro pInéni sluzby takovéto tfeti strany. Podminky nakladani s témito
osobnimi Udaji se Fidi podminkami vydanymi témito tfetimi stranami, které jsou dostupné na jejich webovych
strankach.

4.0bchodni sdéleni: v pfipadé rozesilani obchodnich sdélenf (nap¥. e-mailem, prostfednictvim SMS zpravy nebo
telemarketingu) maze CP k rozesilce ¢i telefonnim hovorlim vyuZit sluzeb tfetiho subjektu. Tento subjekt je vazan
povinnosti mi¢enlivosti a osobni idaje nesmi pouZzit k Zzadnému dalSimu Gcelu.

5.Spolecnosti ve skupiné: osobni Gdaje mohou byt na zakladé pravniho titulu opravnéného zajmu sdileny s
dcefinymi spole€¢nostmi CP, tj. konkrétné s témito spole¢nostmi:

*Kemp Dé&¢in s.r.o., 1C:02891972, se sidlem: Thiinska 1019/32, 40502 Dé&¢in

*ING. Petra Czastkova, IC: 88650332, se sidlem Thlinska 1019/32, 40502 D&¢&in

5. DOBA ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

1.0sobni Udaje budou zpracovavany po celou dobu trvani smluvniho vztahu mezi CP a zakaznikem a po dobu plynuti
zarucni lhdty na dodané zbozi. Dale budou zpracovavany po dobu trvani promlceci lhdty + 1 rok, tedy 4 roky od
ukonc&eni smluvniho vztahu mezi CP a zdkaznikem.
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2.V pripadé zpracovavani osobnich Gdajl, ke kterému byl udélen souhlas (zejména pro marketingové tcely), budou
osobni Udaje obecné zpracovavany po dobu 10 let, nebo do odvolani takového souhlasu.

3.0sobni Udaje, které jsou nezbytné pro Fadné poskytnuti sluzeb, resp. pro splnéni vSech povinnosti, at jiz tyto
povinnosti vyplyvaji ze smlouvy mezi CP a zakaznikem ¢i z obecné zavaznych pravnich predpisd, je CP povinna
zpracovavat bez ohledu na udéleny souhlas po dobu stanovenou pfislusSnymi pravnimi pfedpisy i v souladu s nimi
(napf. u danovych dokladt je touto dobou doba nejméné 10 let).

4.Udaje ziskané prostfednictvim uZivatelského G¢tu budou po trvani uZivatelského G¢tu a dale po dobu trvani
promlceci Ihlty + 1 rok, tedy 4 roky od zruSenf uZivatelského uctu.

5.PFipadné nahravky telefonnich hovord jsou uchovavany po dobu 10 let.

6.Po uplynuti vy3e uvedenych lhdt budou osobni Gdaje vymazany, &i skartovany.

6. ZABEZPECENI OSOBNiCH UDAJU

1.CP je povinen technicky a organiza¢né zabezpetit ochranu zpracovévanych osobnich Gdajd tak, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k tdajlim, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym prenosim, k
jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneufziti.

2.CP prijme takova technicka a organizacni opatteni, ktera odpovidaji mife rizika. Ochrana osobnich tdajd podléha
internim bezpec¢nostnim predpistim CP. K osobnim Udajim budou mit pfistup pouze opravnéné osoby CP a osoby
uvedené v ¢l. 4. vyse.

7. PRAVA ZAKAZNIiKU

1.Kazdy zakaznik, jehoZ osobni Udaje jsou CP zpracovavany, ma v souvislosti se zpracovanim nasledujici prava:
pravo pozadovat od CP pristup k svym osobnim Gdajam;

*prévo pozadat CP nebo zpracovatele o vysvétleni;

pravo na opravu, doplnéni, vymaz nebo omezeni zpracovani osobnich Gdajd;

pravo vznést namitky proti zpracovani osobnich udajd;

pravo na prenositelnost Udajl;

epravo svlj souhlas se zpracovanim kdykoliv odvolat, je-li zpracovani zaloZzeno na souhlasu zékaznika;

+pravo podat stiznost u dozorového Gfadu, kterym je UFad pro ochranu osobnich Gdajd;

*pravo na informaci, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, v€etné profilovani.

2.Tato prava mohou byt uplatnéna pisemné zaslanim dopisu na adresu sidla CP, e-mailem na e-mailovou adresu CP
info@active-point.cz

Tyto informace o ochrané osobnich Gdajl jsou platné od 16.12.2019

Cyklopujcovna.com s.r.o.
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